PATVIRTINTA

Vilniaus miesto kriziy centro direktoriaus
2025 m. rugpjicio 19 d. jsakymu

Nr. V-1-175-(1.3..1)

VILNIAUS MIESTO KRIZIU CENTRO
DARBO TVARKOS TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus miesto kriziy centro darbo tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés) — tai vidaus
norminis teisés aktas, nustatantis Vilniaus miesto kriziy centro (toliau — Centras) darbo tvarka bei
reglamentuojantis darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, (toliau — darbuotojai) santykius darbe.

2. Taisykliy tikslas — nustatyti darbo teisés normas, reikSmingas sklandziam darbui Centre.
Siomis Taisyklémis siekiama nustatyti bendraja tvarka Centre, uztikrinti darbo drausme, darbo
kokybe, gerinti darbo organizavimg bei didinti darbo nasSumg ir efektyvumg. Taisyklés taip pat
reglamentuoja darbuotojy darbo santykius, priémimo ir atleidimo i$ darbo procediiras, poilsio ir darbo
laikg, darbuotojy teises ir pareigas, apmokéjimo, atostogy suteikimo tvarka, atsakomybe uz darbo
pareigy pazeidimus, padarytos zalos atlyginima ir kity teisés akty reikalavimus.

3. Centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos Darbo kodeksu (toliau — DK), Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, Socialiniy paslaugy priezitiros departamento prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus jsakymais, Vilniaus miesto savivaldybes
tarybos sprendimais, Vilniaus miesto savivaldybés mero potvarkiais, Vilniaus miesto savivaldybeés
administracijos direktoriaus jsakymais, Socialinés gerovés skyriaus vede¢jo jsakymais, Centro
nuostatais, Darbo tvarkos taisyklémis, taip pat Centro veiklos planais, Centro direktoriaus jsakymais,
saugos darbe ir prieSgaisrinés saugos instrukcijy reikalavimais bei kitais teisés aktais.

4. Sios Taisyklés yra privalomos visiems Centro darbuotojams ir taikomos tiek, kiek Centro
vidaus darbo tvarkos nereglamentuoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti norminiai teisés aktai.

II. CENTRO ORGANIZACINE/VALDYMO STRUKTURA.
SOCIALINIU PASLAUGU ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS

5. Centro struktiirg tvirtina Centro direktorius.

6. Centro struktiirg sudaro:

6.1. Pagalbos Seimai skyrius (Vytenio g. 45);

6.1.1. Kompleksinés pagalbos poskyris (Vytenio g. 45);

6.2. Pagalbos vaikui skyrius (Stalupény g. 30 ir Kalvarijy g. 201 C);

6.3. Finansy ir personalo skyrius (Vytenio g. 45);

6.4. Ukio skyrius (Vytenio g. 45);

7. Centras organizuoja ir teikia socialinés priezitiros ir trumpalaikés socialinés globos
paslaugas vadovaudamasis:

7.1. Licencija Nr. L000001102 socialinei globai teikti, iSduota 2023 m. liepos 12 d. (papildyta
(pakeista) 2023 m. spalio 16 d.), suteikianti teis¢ teikti trumpalaikés socialinés globos paslaugas;

7.2.7.2. Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2023 m. birzelio 12 dienos
jsakymu Nr. 30-1393/23 , D¢l administracijos direktoriaus pavaduotojo 2021-12-29 jsakymo Nr.



A30-4401/21 ,,Dél teisés teikti akredituotg socialing priezitirg suteikimo* pakeitimo®, suteikianciu
teise teikti akredituota socialing prieziiira.

7.3. Vilniaus miesto savivaldybés (steigéjo) patvirtintais nuostatais, galiojanciais Lietuvos
Respublikos jstatymais, Vilniaus miesto savivaldybés teisés aktais ir Centro direktoriaus jsakymais
patvirtintais tvarky aprasais.

8. Centre teikiamos §ios socialinés paslaugos:

8.1. prevencinés ir bendrosios socialinés paslaugos;

8.2. specialiosios socialinés paslaugos — socialiné prieziiira:

8.2.1. socialiniy jgiidziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atktirimas ( Pagalbos Seimai skyriuje);

8.2.2. laikinas apnakvindinimas (Pagalbos Seimai skyriuje)*;

8.2.3. intensyvi kriziy jveikimo pagalba (Pagalbos Seimai skyriuje)*;

8.2.4. psichosocialiné pagalba (Pagalbos Seimai skyriaus Kompleksinés pagalbos poskyryje
— mokamos psichosocialinés paslaugos);

8.3. specialiosios socialinés paslaugos — socialiné globa:

8.3.1. trumpalaiké socialine globa (Pagalbos vaikui skyriuje).

(*¥8.2.2. ir 8.2.3. papunkciuose nurodytos paslaugos esant poreikiui gali biiti teikiamos
Pagalbos vaikui skyriuje, adresu Kalvarijy g. 201C, bei Vilniaus miesto savivaldybés Socialinés
geroveés skyriaus rastiSku pritarimu, ir tais atvejais, kai tuo metu neteikiamos trumpalaikeés socialinés
globos paslaugos).

1. LYGIU GALIMYBIU POLITIKOS IGYVENDINIMAS IR
VYKDYMO PRIEZIURA

9. Centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucijos nuostatomis,
itvirtinanc¢iomis asmeny lygybe ir draudimg varzyti Zmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties,
rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZiiiry pagrindu. Bet
kokia diskriminacija dél asmens lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
pilietybés ir socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy, pazitry, Seiminés padéties, ketinimo turéti
vaika, priklausomybés politinéms partijoms ir asociacijoms, amziaus Centre yra draudZiama.

10. Jgyvendindamas lygiy galimybiy politika, Centras nediskriminuoja darbuotojy deél
asmens lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, pilietybés ir socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy, paziiiry, Seiminés padéties, ketinimo turéti vaika, priklausomybés
politinéms partijoms ir asociacijoms ar amziaus:

10.1. priimdamas j darbg taiko vienodus atrankos kriterijus ir salygas;

10.2. sudaro vienodas darbo salygas, galimybes kelti kvalifikacijg, jgyti praktinés darbo
patirties, taip pat teikti vienodas lengvatas;

10.3. naudoja vienodus darbo veiklos vertinimo kriterijus;

10.4. uz tokj patj ir vienodos vertés darbg moka vienoda darbo uzmokest;;

10.5. imasi priemoniy, kad darbuotojas darbo vietoje nepatirty priekabiavimo ir nebity
duodami nurodymai diskriminuoti;

10.6. imasi tinkamy priemoniy, kad asmenims su negalia biity sudarytos salygos gauti darba
ir dirbti.

11. Skelbimuose priimti j darbg Centras nenurodo reikalavimy, suteikianciy pirmenybg
lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, pilietybés ir socialinés padéties,
tikéjimo, jsitikinimy, paziliry, amZiaus, Seimyninés padéties, priklausymo politinéms partijoms ir
asociacijoms, negalios, etninés priklausomybes, religijos pagrindu. Skelbimuose priimti j darba
nereikalaujama i§ darbo ieskanc¢iy asmeny informacijos apie jy privaty gyvenima ar Seimos planus.



12. Darbuotojas, patyrgs diskriminacija lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybeés,
kalbos, kilmés, pilietybés ir socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, Seiminés
padéties, ketinimo turéti vaika, priklausomybés politinéms partijoms ir asociacijoms, negalios,
etninés priklausomybés, religijos pagrindu, turi teis¢ jstatymy nustatyta tvarka reikalauti atlyginti
patirtg turting ir neturting zalg.

13. Centro direktorius bet kokiu biidu gaves informacijos apie lygiy galimybiy politikos
nesilaikyma, nedelsiant, bet ne véliau kaip per 15 kalendoriniy dieny nuo suzinojimo apie galimus
pazeidimus momento/darbuotojo praSymo gavimo, imsis veiksmy tokiems galimiems pazeidimams
1Stirti bei jiems pasalinti (jeigu pazeidimy biity nustatyta).

14. Darbuotojai, kurie mano, kad jy lygios galimybés yra pazeidziamos, turi teis¢ su praSymu
raStu kreiptis j Centro direktoriy, kad jy situacija biity istirta. Centras jsipareigoja istirti tokius
darbuotojy praSymus ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo praSymo gavimo dienos ir pateikti
motyvuota atsakymg.

IV. PRIEMIMO I DARBA TVARKA, DARBO SUTARTIES SUDARYMAS IR
PASIBAIGIMAS. DARBO PRIEMONIU PERDAVIMAS IR JU NAUDOJIMAS

15. Darbuotojy priémimo j darbg tvarka reglamentuoja Lietuvos Respublikos Darbo
kodeksas, kiti norminiai teisés aktai, taip pat vietiniai Centro teisés aktai, jskaitant konkursy
pareigoms, i kurias darbuotojai priimami konkurso biidu organizavimo ir vykdymo tvarkos aprasa.

16. Darbuotojus j darbg priima, su jais sudaro darbo sutartis bei atleidzia Centro direktorius.

17. Darbo sutartis — darbuotojo ir Centro direktoriaus susitarimas, pagal kurj darbuotojas
jsipareigoja atlikti jam paskirtas darbo funkcijas, o Centras jsipareigoja uz tai mokéti darbo
uzmokestj.

18. Darbo sutartys sudaromos pagal Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymu patvirtintg pavyzding darbo sutarties forma, kuri sudaroma dviem egzemplioriais,
18 kuriy kiekvieng sutart] pasiraSo abu pasirasantys atstovai. Vienas sutarties egzempliorius jteikiamas
darbuotojui, kitas lieka Centrui. Visiems darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartj, nustatomas
3 (trijy) ménesiy bandomasis laikotarpis siekiant patikrinti, ar darbuotojas tinka sulygtam darbui, taip
pat ar sulygtas darbas tinka darbuotojui. | §j terming néra jskaic¢iuojamas laikas, kai darbuotojas
nebuvo darbe dél laikinojo nedarbingumo, atostogy ar kity svarbiy prieZas¢iy.

19. Priimamas dirbti darbuotojas pateikia Siuos dokumentus:

19.1. praSymga priimti j darba;

19.2. asmens tapatybe patvirtinant] dokumentg (nesaugant dokumento kopijos);

19.3. i$simokslinimg patvirtinan¢iy dokumenty kopijas (jei reikia), uzsienio valstybése
18duoty iSsimokslinimo dokumenty, legalizuoty Studijy kokybés vertinimo centre, kopijas bei
dokumenty vertimus j lietuviy kalbg (jei tokiy yra).

19.4. sveikatos biikle patvirtinan€ius dokumentus (privalomo sveikatos patikrinimo pazyma
arba asmens medicining knygelg), iSvada dél darbo pobudzio ir salygy (jei nustatytas darbingumo
lygis isidarbinant arba nustatomas dirbant);

19.5. kitus reikalingus kvalifikacija patvirtinan¢ius dokumentus (pvz. socialiniams
darbuotojams Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento jsakyma dé¢l kvalifikacinés kategorijos
suteikimo, vairuotojo pazymejimus, higienos jgiidziy pazymeéjimus ir kt.), profesinio darbo patirt]
patvirtinanc¢ius dokumentus ir kt.;

19.6. banko sgskaitos,  kurig bus pervedamas darbo uzmokestis, numer;;

19.7. Teiséto darbo su vaikais kodg (toliau — QR kodas), patvirtinantj kad asmuo néra teistas
uz seksualinio pobudzio nusikaltimus pries vaikus ar suaugusius, taip pat uz kitus ty€inius santykius



ir labai sunkius nusikaltimus ir suteikia jam teis¢ dirbti su vaikais, vadovaujantis LR vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jstatymo 30 straipsnio 1 dalimi. Su asmeniu, kuris nepateikia QR kodo, darbo
sutartis nesudaroma.

20. Centro direktorius gali paprasyti pateikti ir kitus dokumentus — gyvenimo aprasyma,
nuotrauka darbo pazyméjimui (atsizvelgiant j pareigybe, jeigu darbo funkcijoms vykdyti reikalingas
darbo pazyméjimas).

21. Darbo sutartis jsigalioja darbuotojui pradéjus dirbti.

22. Darbuotojui leidziama pradéti dirbti tik tada, kai yra raStu supazindintas su darbo
salygomis, tvarkg Centre nustatanciomis darbo teisés normomis, darbuotojy saugos ir sveikatos
reikalavimais.

23. PasiraSydamas darbo sutartj, darbuotojas sutinka, kad teisés akty nustatyta tvarka ir
darbo santykiy valdymo tikslais Centras turi teis¢ kaupti ir valdyti darbuotojo asmens duomenis.
Informacija apie darbuotojus yra naudojama Centro veiklos valdymo tikslais. Informacija ir
statistiniai duomenys apie darbuotojus gali biiti teikiami valstybinéms institucijoms, vadovaujantis
LR jstatymais ir teis€s aktais bei gavus i§ valstybiniy institucijy rastiska prasyma.

24. Darbuotojas privalo pradéti dirbti ne anks¢iau kaip kita dieng po darbo sutarties
sudarymo, jeigu Salys darbo sutartyje nesusitaré kitaip.

25. Iki darbo pradzios darbuotojui pateikiama §i informacija:

25.1. visas darbdavio pavadinimas, kodas, registruotos buveinés adresas;

25.2. darbo funkcijy atlikimo vietos;

25.3. darbo sutarties rasis;

25.4. darbo funkcijy aprasymas;

25.5. darbo pradzia;

25.6. numatoma darbo pabaiga (terminuotos darbo sutarties atveju);

25.7. kasmetiniy atostogy trukmé;

25.8. 1sp¢jimo terminas, kai darbo sutartis nutraukiama Centro direktoriaus ar darbuotojo
iniciatyva,

25.9. darbo uZzmokestis ir jo sudedamosios dalys, uZmokes¢io uz darbg mokéejimo terminai ir
tvarka;

25.10. nustatyta darbuotojo darbo dienos arba darbo savaités trukme, darbo pamainos keitimo
tvarka

25.11. informacija apie Centre veikiancig Darbo taryba, kurios pagrindiné funkcija atstovauti
darbuotojy teiséms ir interesams, dalyvaujant informavimo, konsultavimo ir kitose procediirose,
kuriomis darbuotojai ir jy atstovai jtraukiami j Centro sprendimy priémimg.

25.12. teisé 1 mokymo paslaugas,

25.13. socialinio draudimo institucijos, gaunanc¢iy su darbo santykiais susijusias socialinio
draudimo jmokas, pavadinimas.

26. Siy Taisykliy 25 punkte nurodyta informacija darbuotojui pateikiama Prane§ime apie
darbo salygas, vadovaujantis DK 44 straipsniu, kurio forma patvirtinta Centro direktoriaus jsakymu.

27. PraneSimai apie darbo salygas pasiraSomi 2 egzemplioriais, vienas egzempliorius
jteikiamas darbuotojui, kitas lieka Centrui.

28. Centro direktorius darbuotojui leidZia pradéti dirbti tik tada, kai darbuotojas pasiraSytinai
yra supazindintas su:

28.1. pareiginiais nuostatais, darbo tvarkos taisyklémis, suminés darbo laiko apskaitos
tvarkos aprasu, jeigu su darbuotoju sulygstama dél suminés darbo laiko apskaitos (supazindina
pasiraSytinai uz personalo administravimg atsakingas darbuotojas);



28.2. 28.2. saugos darbe, civilinés saugos ir prieSgaisrinés saugos reikalavimais (supaZindina
pasirasytinai uz saugg darbe, civiling ir prieSgaisring saugg atsakingas darbuotojas);

28.3. su kitais Centre galiojanciais vidaus dokumentais patvirtintais Centro direktoriaus,
reglamentuojanciais darbuotojo funkcijas, Centro veiklg (darbuotoja supazindina pasirasytinai jo
tiesioginis vadovas).

29. Jeigu darbuotojui yra iSduodami :kompiuteris, mobilus telefonas, vilniec¢io /JUDU kortelé
papildyta vieSojo transporto metiniu bilietu, raktai nuo kabineto ir kt., darbuotojas ir Ukio skyriaus
vedéjas (ar kitas Centro direktoriaus jsakymu jgaliotas asmuo) pasiraso priémimo—perdavimo akta,
kuriame nurodomos darbuotojui perduotos priemongés.

30. Darbuotojai privalo net ir trumpam pasitraukdami i$ darbo vietos, jjungti slaptazodziu
apsaugota ekrano uzsklanda, baige darba iSjungti visas programas, iSjungti kompiuteri, ant stalo
esancius svarbius dokumentus ir duomeny laikmenas sudéti j rakinamus stalius ar spinteles, o
nebereikalingy/sugadinty svarbiy arba konfidencialiy dokumenty ir duomeny laikmeny neiSmesti }
Siuksliy déze, o saugiai sunaikinti juos dokumenty naikintuvuose.

31. Darbuotojai privalo tausoti Centro turta, gautas darbo priemones, taip pat imtis reikalingy
veiksmy, siekdami uZzkirsti kelig neteisétam to turto panaudojimui, sugadinimui arba vagystei.

32. Darbuotojas prarades (nesvarbu ar dél savo kaltés, ar jos nesant) darbo priemones,
perduotas pagal perdavimo-priémimo akta, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per 1 darbo diena
informuoti apie tai Ukio skyriaus vedéja (ar atsakingg asmenj). Tokiu atveju darbuotojas, Centrui
pareikalavus, turi atlyginti patirtus nuostolius.

33. Darbuotojas i§ darbo gali buti atleistas DK nustatytais pagrindais ir tvarka.

34. Nutraukdamas darbo santykius su Centru ar iSeidamas motinystés ir vaiko prieZiiiros
atostogy, ne véliau kaip paskuting darbo dieng darbuotojas privalo visiskai atsiskaityti su Centru,
grazinti visas turimas darbo priemones, pasirasant prié¢mimo-perdavimo akta.

35. Visg darbiniame kompiuteryje ir tinkle saugota darbing informacija i§ darbo iSeinantis
darbuotojas privalo perduoti savo tiesioginiam vadovui ar kitam jo nurodytam asmeniui (jforminama
priémimo-perdavimo akte).

36. Prieiga prie informacijos bei informaciniy sistemy panaikinama paskutinés darbuotojo
darbo dienos Centre pabaigoje.

37. Darbo sutarties pasibaigimas ar nutraukimas jforminamas Centro direktoriaus jsakymu.
Atleidimo i§ darbo diena yra paskutiné darbo diena.

38. Su darbuotoju galutinai atsiskaitoma ne véliau kaip paskuting jo darbo dieng. [Smokamas
jam priklausantis darbo uzmokestis, kompensacija uZ nepanaudotas kasmetines atostogas, apmokama
uz nejvykdyta ar virSyta darbo laiko norma per apskaitinj laikotarpj, iSeitinés iSmokos, jeigu jos
priklauso pagal DK nuostatas ir kitus teisés aktus.

V.DARBO IR POILSIO LAIKAS

39. Centro darbuotojy darbo ir poilsio laikas nustatomas vadovaujantis DK, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintais Darbo laiko rezimo valstybés ir savivaldybiy
jmoneése, jstaigose ir organizacijose nustatymo aprasu ir Darbo laiko ir poilsio laiko ypatumy
ekonominés veiklos srityse aprasu.

40. Darbo laikas — bet koks laikas, kuriuo darbuotojas yra Centro direktoriaus zinioje ar
atlieka pareigas pagal darbo sutart;.

41. Centre galioja darbo laiko norma, lygi 40 darbo valandy per savaitg, nebent kitaip numato
lokaltis teisés aktai ar darbo sutarties Saliy susitarimas. Darbo laiko rezimg vienam ar keliems



darbuotojams (darbuotojy grupei) nustato Centro direktorius pagal DK nustatytas darbo laiko rezimo
rusis.

42. Jeigu nenustatyta kitaip, Centro darbuotojai dirba penkias darbo dienas per savaite:

42.1. poilsio dienos — Sestadienis ir sekmadienis;

42.2. §vendiy dieny i$vakarése darbo dienos trukmé trumpinama 1 valanda. Si nuostata
netaikoma sutrumpintg darbo laikg dirbantiems Centro darbuotojams.

43. Jeigu tam tikrai darbuotojy grupei ar konkre¢iam darbuotojui nenustatyta kitaip, Pagalbos
Seimai skyriuje, Finansy ir personalo skyriuje, Ukio skyriuje dirbama tokiu darbo laiko rezimu:

- pirmadienj, antradienj, treciadien] ir ketvirtadienj dirbama nuo 7 val. 30 min. iki 16 val. 30
min., (darbo dienos trukmé 8 val. 15 min.);

- penktadienj — nuo 7 val. 30 min. iki 15.15 val. (darbo dienos trukmé 7 val.).

Pertrauka pavalgyti ir pailséti (jeigu nenustatyta kitaip) visomis darbo dienomis — nuo 11.30
val. iki 12 val. 15 min.

44. Jeigu tam tikrai darbuotojy grupei ar konkreciam darbuotojui nenustatyta Kkitaip,
Pagalbos vaikui skyriuje dirbama tokiu darbo laiko rezimu:

- pirmadienj, antradienj, treciadien] ir ketvirtadienj dirbama nuo 7 val. 00 min. iki 16 val. 00
min. (darbo dienos trukmé 8 val. 15 min.);

- penktadienj — nuo 7 val. 00 min. iki 14.45 val. (darbo dienos trukmé 7 val.).

Pertrauka pavalgyti ir pailséti (jeigu nenustatyta kitaip) visomis darbo dienomis — nuo 11.00
val. iki 11 val. 45 min.

45. Centro darbuotojai, kuriy darbo laikas del pareigybés ypatumy ar darbo pobiidzio
nesutampa su patvirtintu Centro darbo laiku (pvz. kitas personalas), taip pat darbuotojai, dirbantys ne
visu darbo kruviu, dirba $aliy susitarimu (darbuotojo praSymu ir Centro direktoriaus jsakymu) pagal
sulygta darbo laiko rezima.

46. Siekiant uztikrinti socialiniy paslaugy organizavimo kokybe, socialines paslaugas
teikiantiems darbuotojams (vyresniesiems socialiniams darbuotojams-atvejo vadybininkams,
vyresniesiems socialiniams darbuotojams, psichologams, priklausomybés konsultantui arba
darbuotojy (vienody pareigybiy) grupei) Saliy susitarimu (darbuotojo (-y) praSymu ir Centro
direktoriaus jsakymu) gali biiti nustatytas individualus darbo laiko rezimas.

47. Pagalbos Seimai skyriuje ir Pagalbos vaikui skyriuje dirbantiems socialiniams
darbuotojams ir individualios priezitiros darbuotojams, kuriy darbo sutartyse tai numatyta, taikoma
suminé¢ darbo laiko apskaita, kai viso apskaitinio laikotarpio nustatyta darbo laiko norma jvykdoma
per apskaitinj laikotarpj.

48. Suminés darbo laiko apskaitos taikymg, darbo valandy, tenkanciy apskaitiniam
laikotarpiui, skai¢iavima, darbuotojy darbo laiko rezimg ir darbo apmokejimg, darbuotojy darbo
laiko, pertrauky pavalgyti ir pailséti nustatyma, darbo (pamainy) grafiky sudaryma, jy keitima
reglamentuoja Centro direktoriaus jsakymu patvirtinti Suminés darbo laiko apskaitos tvarkos apraSas
bei darbo laiko grafikai.

49. Pagalbos Seimai skyriaus ir Pagalbos vaikui skyriaus socialiniai darbuotojai ir
individualios priezitiros darbuotojai (dirbantys suminés darbo laikos apskaitos rezimu) dirba iki 24
val. per parg, pagal kiekvieng ménesj Centro direktoriaus patvirtintus darbo laiko grafikus.

49.1. Pagalbos Seimai skyriaus socialiniy darbuotojy ir individualios priezitiros darbuotojy
darbo ir poilsio laikas:

49.1.1. nuo pirmadienio iki penktadienio maksimali darbo laiko trukmé 22 darbo valandos
(jeigu darbo (pamainy) grafikuose nenustatyta kitaip, t. y. mazesnis darbo valandy skaicius dél
nustatytos darbo laiko normos jvykdymo per apskaitinj laikotarpj):



- jeigu dirbama 22 val. per parg, nuo pirmadienio iki penktadienio darbo laiko pradzia 7.30
val., darbo pabaiga kitos dienos 7.30 val. (ryto) (neiskaitant 2 pertrauky (kiekvienos trukmé po 1 val.)
pavalgyti ir pailseéti (toliau — pertraukos);

- socialiniams darbuotojams ir individualios prieziiiros darbuotojams nuo pirmadienio iki
penktadienio suteikiamos pertraukos, kurios néra jskaitomos j darbo laikg ir Siy pertrauky metu
darbuotojas gali palikti darbovietg;

- socialiniam darbuotojui nuo darbo pradzios suteikiamos 2 pertraukos kas 4 valandas (t. y.,
jeigu darbo pradzia 7.30 val., pirmosios pertraukos laikas 11.30 — 12.30 val., kitos pertraukos laikas
—16.30 - 17.30 val.);

- individualios priezitiros darbuotojui nuo darbo pradzios suteikiamos 2 pertraukos kas 5
valandas (t. y., jeigu darbo pradzia 7.30 val. pirmosios pertraukos laikas 12.30 — 13.30 val., kitos
pertraukos laikas 17.30 — 18.30 val.);

- pertrauky metu socialinis darbuotojas pavaduoja individualios priezitiros darbuotoja (jeigu
pamaing sudaro 2 darbuotojai) ir atitinkamai individualios priezitros darbuotojas pavaduoja socialinj
darbuotoja;

- jeigu dél tam tikry aplinkybiy darbo pamaing sudaro vienas darbuotojai (t. y. tik socialinis
darbuotojas ar tik individualios prieziliros darbuotojas) nuo darbo pradzios jam suteikiamos 2
pertraukos kas 4 valandas, kuriy metu siekiant uztikrinti darbuotojui poilsio laika, ji pavaduoja
Pagalbos Seimai skyriaus vyresnysis socialinis darbuotojas-atvejo vadybininkas (kai pavaduojanciam
vyresniajam socialiniam darbuotojui-atvejo vadybininkui tuo metu nustatytas darbo laikas);

- jeigu dél tam tikry aplinkybiy darbo pamaing sudaro du tos pacios pareigybés darbuotojai (t.
y. 2 socialiniai darbuotojai ar 2 individualios priezitiros darbuotojai, Siems darbuotojams pertraukos
nustatomos ir patvirtinamos darbo laiko grafikuose, vadovaujantis centro direktoriaus jsakymu
patvirtintu Suminés darbo laiko apskaitos tvarkos aprasu;

- jeigu darbuotojams nustatytas trumpesnis darbo laikas (iki 22 darbo val.), jy darbo pradzia,
pertraukos nustatomos individualiai patvirtintuose darbo laiko grafikuose, vadovaujantis Centro
direktoriaus jsakymu patvirtintu Suminés darbo laiko apskaitos tvarkos aprasu;

49.1.2. Sestadieniais, sekmadieniais ir Svenciy dienomis maksimali darbo laiko trukmé 24
val. (jeigu darbo (pamainy) grafikuose nenustatyta kitaip t. y. maZesnis darbo valandy skaicius dél
nustatytos darbo laiko normos jvykdymo per apskaitinj laikotarpj):

- jeigu dirbama 24 valandas SeStadieniais, sekmadieniais ir Sven¢iy dienomis darbo laiko
pradzia 7.30 val., darbo pabaiga kitos dienos 7.30 val. (ryto);

- SeStadieniais, sekmadieniais ir Svenc¢iy dienomis pertraukos jskaitomos j darbo laikg ir Siy
pertrauky metu darbuotojas negali palikti darbovietés.

49.2. Pagalbos vaikui skyriaus socialiniy darbuotojy ir individualios prieziiiros darbuotojy
darbo ir poilsio laikas:

49.2.1. nuo pirmadienio iki penktadienio maksimali darbo laiko trukmé 23 darbo valandos
(jeigu darbo (pamainy) grafikuose nenustatyta kitaip, t. y. maZesnis darbo valandy skaicius dél
nustatytos darbo laiko normos jvykdymo per apskaitinj laikotarpj):

- jeigu dirbama 22 val. per parg ir yra galimybé darbuotojui uztikrinti poilsio laika t. y. suteiki
2 pertraukas, kuriy kiekvienos trukme 1 val., nuo pirmadienio iki penktadienio darbo laiko pradzia
9.00 val., darbo pabaiga kitos dienos 9.00 val. (ryto);

- socialiniams darbuotojams ir individualios priezitiros darbuotojams (kai pamaing sudaro du
darbuotojai) nuo pirmadienio iki penktadienio suteikiamos 2 pertraukos (kiekvienos trukme po 1 val.)
pavalgyti ir pailséti, kurios néra jskaitomos j darbo laikg ir Siy pertrauky metu darbuotojas gali palikti
darboviete;



- socialiniam darbuotojui nuo darbo pradzios suteikiamos 2 pertraukos kas 4 valandas (t. y.
jeigu darbo pradzia 9.00 val., pirmosios pertraukos laikas 13.00 — 14.00 val., kitos pertraukos laikas
18.00 — 19.00 val.);

- individualios priezitiros darbuotojui nuo darbo pradzios suteikiamos 2 pertraukos kas 5
valandas (t. y. jeigu darbo pradzia 9.00 val. pirmos pertraukos laikas 14.00 — 15.00 val., kitos
pertraukos laikas 19.00 — 20.00 val.);

- pertrauky metu socialinis darbuotojas pavaduoja individualios priezitros darbuotojg (jeigu
pamaing sudaro 2 darbuotojai) ir atitinkamai individualios prieziiiros darbuotojas pavaduoja socialinj
darbuotoja.

Jeigu dél tam tikry aplinkybiy darbo pamaing sudaro vienas darbuotojas (t. y. tik socialinis
darbuotojas ar tik individualios priezitros darbuotojas), tokiam darbuotojui nuo darbo pradzios
suteikiama viena pertrauka po 4 darbo valandy, kurios metu siekiant uZztikrinti darbuotojui poilsio
laika, jj pavaduoja Pagalbos vaikui skyriaus vyresnysis socialinis darbuotojas (pavaduojancio
darbuotojo darbo laiku). Darbuotojui, kuriam suteikiama tik 1 pertrauka per parg (kai néra galimybés
uztikrinti 2 pertrauky po 1 val.) nustatoma 23 valandy darbo laiko trukmé.

Jeigu dél tam tikry aplinkybiy darbo pamaing sudaro du tos pacios pareigybés darbuotojai (t.
y. 2 socialiniai darbuotojai ar 2 individualios priezitiros darbuotojai, Siems darbuotojams pertraukos
nustatomos ir patvirtinamos darbo laiko grafikuose, vadovaujantis Centro direktoriaus jsakymu
patvirtintu Suminés darbo laiko apskaitos tvarkos aprasu.

Jeigu darbuotojams nustatytas trumpesnis darbo laikas (iki 22 darbo val.) jy darbo pradzia,
pertraukos nustatomos individualiai patvirtintuose darbo laiko grafikuose, vadovaujantis Centro
direktoriaus jsakymu patvirtintu Suminés darbo laiko apskaitos tvarkos aprasu.

49.2.2. sestadieniais, sekmadieniais ir Svenciy dienomis maksimali darbo laiko trukmé 24 val.
(jeigu darbo (pamainy) grafikuose nenustatyta kitaip t. y. mazesnis darbo valandy skaicius dél
nustatytos darbo laiko normos jvykdymo per apskaitinj laikotarpj):

- jeigu dirbama 24 valandas SeStadieniais, sekmadieniais ir Svenciy dienomis, darbo laiko
pradzia 9.00 val., darbo pabaiga kitos dienos 9.0 val. (ryto);

- SeStadieniais, sekmadieniais ir Svenciy dienomis pertraukos jskaitomos ] darbo laikg ir Siy
pertrauky metu darbuotojas negali palikti darbovietés.

50. Centro darbuotojai privalo laikytis nustatyto darbo laiko reZimo.

51. Centro darbuotojai, palikdami jstaigos patalpas darbo metu darbo tikslais, apie tai privalo
informuoti savo tiesioginj vadova, skyriy vedéjai Centro direktoriy ar direktoriaus pavaduotojg ir
nurodyti i§vykimo tikslg bei trukme, o norédami iSvykti ne darbo tikslais su tiesioginiu vadovu ir
atitinkamai su Centro direktoriumi ar direktoriaus pavaduotoju turi suderinti iSleidimg iSvykti.

52. Ligos atveju Centro darbuotojai tg pacig susirgimo dieng (taip pat ir atostogy metu) arba
kita dieng po susirgimo dienos turi apie tai informuoti darbuotoja, atsakinga uz darbo laiko apskaitos
tvarkyma, ir savo tiesioginj vadova.

53. Darbuotojy faktiSkai dirbtas laikas bei neatvykimai | darbg pildomi kiekvieng ménesj
Darbo laiko apskaitos Ziniarastyje.

54. Darbo laiko apskaitos Ziniaras¢iy pildyma reglamentuoja Centro direktoriaus patvirtintas
Darbo laiko apskaitos Ziniarascio pildymo tvarkos aprasas, kuris nustato darbuotojy faktiskai dirbto
laiko bei neatvykimo j darbg Zyméjimo darbo laiko apskaitos Ziniara$c¢iuose tvarka.

Nuotolinis darbas

55. Centro darbuotojai jiems priskirtas darbo funkcijas gali atlikti nuotoliniu biidu
vadovaudamiesi Centro direktoriaus jsakymu pavirtintu Vilniaus miesto kriziy centro nuotolinio
darbo tvarkos aprasu, ir DK 52 straipsniu.



Papildomas poilsio laikas

56. Centre dirbantiems darbuotojams suteikiamas papildomos poilsio dienos arba nustatomas
sutrumpintas darbo dienos ar savaités darbo laikas, taip pat nemokamas laisvas laikas asmeniniams
ir Seimos poreikiams tenkinti, kai gali darbuotojas susitarti dél darbo laiko perkélimo j kitag darbo
dieng (pamaing), nepazeidziant maksimalaus darbo laiko ir minimalaus poilsio laiko reikalavimy ir
vadovaujantis teisés aktais.

57. Nemokamas laisvas laikas asmeniniams ir Seimos poreikiams tenkinti, ar kai susitariama
dél darbo laiko perkélimo j kitg darbo dieng (pamaing) suteikiamas darbuotojo praSymu ir Centro
direktoriaus jsakymu.

58. Darbuotojams, auginantiems vieng vaikg iki dvylikos mety, suteikiama viena papildoma
poilsio diena per tris ménesius (arba sutrumpinamas darbo/pamainos laikas .(dirbanciy iki 24 val. per
parg) astuoniomis valandomis per tris ménesius).

59. Darbuotojams, auginantiems nejgaly vaika iki aStuoniolikos mety arba du vaikus iki
dvylikos mety, suteikiama viena papildoma poilsio diena per ménesj (arba sutrumpinamas darbo
laikas dviem valandomis per savaitg), o darbuotojams, dirbantiems iki 24 val. per parg trupinamas
darbo pamainos laikas 8 val. per ménes;.

60. Darbuotojams, auginantiems tris ir daugiau vaiky iki dvylikos mety arba auginantiems du
vaikus iki dvylikos mety, kai vienas arba abu vaikai yra nejgaliis, — dvi dienos per ménesj (arba
sutrumpinamas darbo laikas keturiomis valandomis per savaite), o darbuotojams, dirbantiems iki 24
val. per parg trupinama darbo pamainos (-y) laikas 16 val. per ménesj darbuotojui pasirenkant kokia
forma trumpinti darbo pamaina.

61. Darbuotojy, dirbanc¢iy ilgesnémis negu 8 darbo valandy pamainomis, praSymu $is
papildomas poilsio laikas gali biiti sumuojamas per kelis ménesius tol, kol susidaro papildoma poilsio
diena, kuri suteikiama ne véliau kaip paskutin sumuojamg ménesj, pvz. darbuotojams, auginantiems
du vaikus ir dirbantiems iki 24 val., papildoma poilsio diena bty suteikiama kas tris ménesius.

62. Jeigu darbuotojas, auginantis du vaikus iki dvylikos mety, dirba pagrindinése pareigose
ir papildomai dirbama pagal susitarimg del papildomo darbo, pvz. 60 valandy per savaite, tuomet
darbuotojui suteikiama proporcingai ilgesné papildoma poilsio diena — t. y. 12 valandy per ménesj
(arba sutrumpinamas darbo laikas 3 valandomis per savaitg).

63. Darbuotojai, auginantys vieng vaika iki dvylikos mety, turi teis¢ j vieng papildoma poilsio
dieng per tris ménesius (arba sutrumpintg darbo laikg aStuoniomis valandomis per tris ménesius). | $i
papildoma laikg darbuotojas turi teis¢ iSkart prasidejus skai¢iuojamajam laikotarpiui.

64. Tuo atveju, jeigu darbuotojo darbo dienos (pamainos) trukmeé 8 valandos, papildomu
poilsio laiku darbuotojas gali pasinaudoti bet kuriuo momentu per 3 ménesiy laikotarpj.

65. Jeigu darbuotojas dirba ilgesnémis, negu 8 valandos pamainomis pvz. 24 val., toks
darbuotojas gali trumpinti darbo laikg 8 valandomis arba sumuoti papildomg poilsio laika, kol
nesusidarys pilna papildoma poilsio diena t. y. papildoma poilsio diena biity suteikiamos po 9
meénesiy, nes per tris ménesiu priklauso tik 8 valandos papildomo poilsio laiko, o per papildomus dar
SeSis ménesius — dar 16 valandy papildomo poilsio laiko.

66. Uz papildomas poilsio dienas darbuotojams mokamas vidutinis darbo uzmokestis.

67. Darbuotojas, pageidaujantis pasinaudoti §iy Taisykliy 58, 59, 60 ir 63 punktuose nurodyta
lengvata, pateikia Centro direktoriui praSyma de¢l papildomos poilsio dienos (papildomy poilsio
dieny) suteikimo. Kartu su praSymu darbuotojas turi pateikti teis¢ j papildomas poilsio dienas
patvirtinan¢ius dokumentus (vaiky gimimo liudijimus ar kitus dokumentus). Direktoriaus jsakymu



teisé 1 papildomg poilsio dieng (papildomas poilsio dienas) patvirtinama visam teisés | lengvata
priklausan¢iam laikotarpiui.

68. Jeigu darbuotojas neturi vaiky iki 12 mety, bet augina vaikg iki keturiolikos mety, kuris
mokosi pagal prieSmokyklinio ugdymo, pradinio ugdymo ar pagrindinio ugdymo programas,
suteikiama ne maziau kaip pusé darbo dienos laisvo nuo darbo laiko per metus pirmaja mokslo mety
dieng, mokant darbuotojui jo vidutinj darbo uzmokest;.

69. Darbuotojai, pageidaujantis pasinaudoti 68 punkte nurodyta lengvata, pateikia Centro
direktoriui prasymg dél laisvo nuo darbo laiko pirmaja moksly mety dieng. Kartu su praSymu
darbuotojas turi pateikti teis¢ j laisvg nuo darbo laikg patvirtinanc¢ius dokumentus (vaiko (-y) gimimo
liudijima (-us) ar kita dokumentg (-us). Laisvas nuo darbo laikas suteikiamas Centro direktoriaus
isakymu.

Sutrumpintas darbo laikas

70. Centro darbuotojams, kurie augina vaikus iki trejy mety, nustatoma sutrumpinta
trisdeSimt dviejy valandy per savaite darbo laiko norma.

71. Uz nedirbtg darbo laiko normos dalj paliekamas nustatytas darbo uzmokestis.

72. Si sutrumpinta darbo laiko norma taikoma vienam i§ tévy (jtéviy) ar globéjy ju
pasirinkimu, iki vaikui sukanka treji metai. Vienas i§ tévy sutrumpinta darbo laiko norma gali
pasinaudoti, nepaisant to, kad kitas i$ tévy tuo metu naudojasi tikslinémis atostogomis (pavyzdziui,
vaiko priezitros atostogomis).

73. Darbuotojas, pateikdamas praSyma privalo patvirtinti, kad 72 punkte minéta garantija
kitas i$ tévy nesinaudoja, o pasikeitus aplinkybéms privalo informuoti atskiru praSymu.

74. Darbuotojas gali pasirinkti 4 darbo dieny savaite (t. y. darbo dieny per savaite skaiciaus
mazinimg) arba trumpinti darbo dieny laika, paliekant 5 darbo dieny savaite, o darbuotojas, dirbantis
iki 24 val. per parg, trumpinti darbo pamainos (-y) laika per savait¢ 8 valandomis.

75. Darbuotojas, ketinantis pasinaudoti trumpesne darbo savaite, Centro direktoriui turi
pateikti praSyma. Sutrumpinta darbo diena darbuotojui skiriama Centro direktoriaus jsakymu.

VI. DARBUOTOJU SAUGA IR SVEIKATA

76. Darbuotojy sauga ir sveikata — tai visos darbuotojy darbingumui, sveikatai ir gyvybei
darbe i$saugoti skirtos prevencinés priemonés, kurios naudojamos ir planuojamos visuose Centro
veiklos etapuose, siekiant, kad darbuotojai biity apsaugoti nuo profesinés rizikos arba, kad ji biity
kiek jmanoma sumazinta.

77. Vadovaujantis LR darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo nuostatomis, Centro
direktoriaus patvirtintomis darby saugos instrukcijomis darbuotojams sudaromos saugios ir sveikatai
nekenksmingos darbo salygos.

78. Darby saugos ir sveikatos instruktavimai darbuotojams atlickami vadovaujantis teisés
aktuose nustatyta instruktavimo tvarka. Darby saugos ir sveikatos instruktavimus atlieka direktoriaus
1sakymu paskirtas asmuo, atsakingas uz darbuotojy saugg ir sveikatg bei civiling sauga.

79. Darbuotojas turi teis¢ nepradéti dirbti, jei yra neinstruktuotas saugiai dirbti. ISkilus
klausimams dé¢l saugos ir sveikatos biiklés darbo vietoje ar darbo teritorijoje, darbuotojas privalo
kreiptis i savo tiesioginj vadova ar uz darbuotojy saugg ir sveikatg atsakingg asmenj.

80. Darbuotojai privalo vykdyti Centro darbuotojy saugos ir sveikatos norminiy dokumenty,
Taisykliy, darbo grafiky reikalavimus, riipintis savo ir kity darbuotojy sauga ir sveikata.

81. Z Darbuotojai privalo nustatyta tvarka pasitikrinti sveikata:



81.1. pries isidarbindami dél sveikatos buklés ir tinkamumo eiti pareigas nustatymo;

81.2. periodiskai pagal patvirtinta darbuotojy sveikatos patikrinimo grafikag dél galimy
profesinés rizikos veiksniy poveikio ar Kriziy centro Direktoriui pareikalavus ar pagal jiems
taikomuose teisés aktuose nustatytg tvarka.

82. Darbuotojy privalomi periodiniai sveikatos tikrinimai atlickami darbo laiku (t. vy.
privalomy medicininiy apzitry laikas jeina j darbo laika). Vidutinj darbo uzmokestj darbuotojams uz
darbo laika, kurio metu darbuotojas tikrinasi sveikata, moka darbdavys.

83. Periodiniy sveikatos tikrinimy iSlaidos apmokamos i§ Centro 1€Sy:

83.1. darbuotojui pateikus prasymg dél iSlaidy kompensavimo su apmokéjimag
patvirtinanciais dokumentais (saskaita faktiirag iSduotg Darbuotojo vardu ir apmokéjimo kvitg).

83.2. maksimali periodiniy sveikatos tikrinimy iSlaidy kompensavimo suma nustatoma
atskiru Direktoriaus jsakymu.

Nelaimingi jvykiai ar atsitikimai

84. Darbuotojas, nukentéjes dél nelaimingo jvykio ar nelaimino atsitikimo, susijusio su
pareigy atlikimu, privalo nedelsdamas apie tai informuoti savo tiesioginj vadova, kuris apie jvykusj
nelaimingg atsitikimg privalo nedelsiant informuoti uz darby saugg ir sveikatg atsakingg darbuotoja
ir uz personalo administravima atsakingg darbuotoja.

85. Jeigu darbuotojas patyré traumg darbe ar pakeliui j/i$ darba (-0):

85.1. atvykes | gydymo jstaiga, privalo informuoti gydytoja, kad traumg patyré darbe ar
pakeliui j/i§ darba (-0);1

85.2. privalo informuoti direktoriy ir uz personalo administravima atsakinga darbuotojg apie
jam atsitikus] nelaimingg atsitikima bei neatvykima i darba.

86. D¢l nelaimingo atsitikimo turi buti pradétas tyrimas:

86.1. jeigu trauma lengva arba nelaimingas atsitikimas jvyko pakeliui j/i§ darbg (-o0), tyrima
atlieka Centro direktoriaus jsakymu sudaryta komisija;

86.2. jeigu trauma sunki ar mirtina (iSskyrus pakeliui j/i§ darbg), tyrimg atlieka Valstybiné
darbo inspekcija.

87. Darbuotojai Centre privalo laikytis darby saugos:

87.1. darbo priemones ir medZiagas naudoti pagal paskirtj ir saugaus naudojimo
reikalavimus, savavaliSkai nekeisti darbo priemonés konstrukcijos, saugoti ir negadinti saugos jtaisy;

87.2. pasteb¢je pavojy, sustabdyti darbus ir pranesti Centro direktoriui ir darbuotojui
atsakingam uZz darbuotojy sauga ir sveikata;

87.3. pagal kompetencija ir galimybes imtis priemoniy paSalinti prieZastis, galin¢ias sukelti
traumas, apsinuodijimus, avarijas ir kita; aptariamy priemoniy imtis draudziama, jeigu bet kokie
darbuotojy veiksmai gali sukelti rizikg jo ar aplinkiniy saugai, sveikatai ar gyvybei;

87.4. naudoti tik techniskai tvarkingas, atitinkancias saugos reikalavimus darbo priemones,
esant neatitikimy privalo nenaudoti ir nedelsiant apie tai informuoti;

87.5. tinkamai dévéti/naudoti jiems iSduotas asmenines apsaugos priemones pagal paskirtj;

87.6. vykdyti kitas DK, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme bei kituose teisés aktuose
itvirtintas pareigas.

VII. ATOSTOGU SUTEIKIMAS

88. Atostogy suteikimo tvarka, trukme ir apmokejimg reglamentuoja DK, Vyriausybés
nutarimai ir kiti norminiai teisés aktai.
89. Atostogos yra kasmetinés, tikslinés, pailgintos ir papildomos.



90. Kasmetinés atostogos — laisvas nuo darbo laikas, suteikiamas darbuotojui pailséti ir
darbingumui susigrazinti, mokant jam atostoginius.

91. Kasmetiniy atostogy trukmé — 20 darbo dieny (jeigu dirbama 5 darbo dienas per savaite)
Jeigu darbo dieny per savaite skaiCius yra mazesnis arba skirtingas, darbuotojui suteikiamos ne
trumpesnés kaip keturiy savaiciy trukmés atostogos. Darbuotojams iki aStuoniolikos mety,
darbuotojams, vieniems auginantiems vaikg iki keturiolikos mety arba nejgaly vaika iki astuoniolikos
mety ir nejgaliems darbuotojams suteikiamos 25 darbo dieny kasmetinés atostogos (jeigu dirbama 5
dienas per savait¢) arba 30 darbo dieny kasmetinés atostogos (jeigu dirbama 6 darbo dienas per
savaite), jeigu darbo dieny per savaite skai¢ius yra mazesnis arba skirtingas, darbuotojui suteikiamos
5 savaiciy trukmés atostogos.

92. Jeigu Centro darbuotojas dél papildomos darbo funkcijos atlikimo jungimo biidu jgyja
teise¢ naudotis DK ar kitose darbo teisés normose nustatytomis ilgesnés trukmés kasmetinémis
atostogomis nei pagal pagrinding jo darbo funkcijg, jam suteikiamos ilgesnés trukmés atostogos (t. y.
bendras atostogy skaicius toks, koks priklauso darbuotojui pagal susitarimg dél papildomo darbo).
Tokiu atveju, atsizvelgiant | sukaupty kasmetiniy atostogy skaic¢iy dirbant pagrinding darbo funkcija
ir papildomga darba, darbuotojui yra atitinkamai paskai¢iuojami atostoginiai.

93. Jeigu atostogy trukme, j kurig darbuotojas jgyja teis¢, dirbamas pagal susitarimg dél
papildomo darbo jungimo biidy, yra tokia pati ar trumpesné negu jam priklauso pagal pagrindine
darbo funkcijg, darbuotojui priklauso tokia kasmetiniy atostogy trukmé, j kurig teis¢ jis jgyja
dirbdamas pagrindines darbo funkcijas (tiek uz pagrinding darbo funkcija, tiek uz papildoma).

94. Socialiniy paslaugy srities darbuotojams, kuriy sarasas patvirtintas socialinés apsaugos ir
darbo ministro jsakymu, suteikiamos 25 darbo dieny (jeigu dirbama 5 darbo dienas per savaite) arba
5 darbo savaiciy (jeigu darbo dieny per savait¢ skaiCius yra mazesnis arba skirtingas) pailgintos
atostogos.

95. Papildomos atostogos suteikiamos uz ilgalaikj nepertraukiama darbg Centre. Papildomy
atostogy trukme, suteikimo sglygas ir tvarka reglamentuoja Vyriausybés nutarimu patvirtintas
Papildomy atostogy trukmes, suteikimo salygy ir tvarkos aprasas.

96. Tikslinéms atostogoms priskiriama:

96.1. néstumo ir gimdymo atostogos — §iy atostogy suteikimg ir kitas sglygas reglamentuoja
DK;

96.2. tévystés atostogos — Siy atostogy suteikima ir kitas salygas reglamentuoja DK;

96.3. atostogos vaikui priziiiréti — Siy atostogy suteikima reglamentuoja DK

96.4. mokymosi atostogos — §iy atostogy suteikimg reglamentuoja DK

96.5. kiirybinés atostogos — kiirybiniy atostogy trukmé, suteikimo ir apmokéjimo salygos,
nustatomos Saliy susitarimu vadovaujantis galiojanciais jstatymais;

96.6. nemokamos atostogos darbuotojo reikalavimu suteikiamos DK nustatytais atvejais ir
tvarka.

97. Prasyma tikslinéms atostogoms darbuotojas turi pateikti teisés aktuose nustatytais
terminais, o jeigu toks terminas nenustatytas - ne véliau kaip pries 3 darbo dienas iki praSomy atostogy
pradzios.

98. Kasmetiniy atostogy suteikimo darbuotojams tvarka:

98.1. kasmetingés atostogos paprastai suteikiamos Centro direktoriaus jsakymu pagal pateikta
darbuotojo prasyma, atsizvelgiant j patvirtintg atostogy grafika;

98.2. kitu kalendoriniy mety laiku (ne pagal atostogy grafikg) kasmetinés atostogos
suteikiamos:

98.2.1. néscioms darbuotojoms pries néStumo ir gimdymo atostogas arba po jy;



98.2.2. tévams, jy vaiko motinos néStumo ir gimdymo atostogy metu, prie§ tévystés
atostogas arba po jy;

98.2.3. darbuotojams, kurie mokosi nenutraukdami darbo, derindami kasmetines atostogas
prie§ egzaminy, jskaity laikymo, diplominio (bakalauro, magistro) darbo rengimo, laboratoriniy
darby ir konsultacijy laiko;

98.2.4. darbuotojams, slaugantiems sergancius Seimos narius ir nejgaliuosius, taip pat
asmenims, sergantiems chroniSkomis ligomis, kuriy patiméjimas priklauso nuo atmosferos salygy,
esant sveikatos priezitiros jstaigos rekomendacijai, bei asmenims, kuriy praSymas pagrijstas sveikatos
priezitros jstaigos iSvada apie jy sveikatos biikle;

98.2.5. atsiradus svarbioms aplinkybéms ir esant Centro direktoriaus ir darbuotojo
susitarimui;

99. Darbuotojams kasmetinés atostogos suteikiamos Centro direktoriaus jsakymu, o tam
tikroms pareigybéms ir atsizvelgiant j jy ypatumus, numatant jsakymuose ty darbuotojy pavadavimag
jy atostogy laikotarpiu.

Atostogy grafiko rengimas

100. Darbuotojas, atsakingas uz personalo administravima, kalendoriniy mety pradzioje (iki
vasario 1 d.) pateikia Centro skyriy ved¢jams atostogy grafiko lentele su darbuotojy sarasais. o
darbuotojams i$siuncia informacija apie jiems priklausanciy atostogy dieny skai¢iy pagal periodus.

101. Darbuotojai, atostogy grafiko projekte einamaisiais metais nurodo planuojamy atostogy
dieny skaiciy tokj, koks darbuotojui teisés aktais yra nustatytas uz darbo metus.

102. Darbuotojai, atostogy grafiko projekte gali nurodyti ir ilgesnés trukmés kasmetines
atostogas, atsizvelgiant i jy didesnj sukauptg kasmetiniy atostogy dieny skaiciy.

103. Darbuotojai, derindami kasmetiniy atostogy laika tarpusavyje, siekiant uZztikrinti
kokybiska socialiniy paslaugy teikimg Centre, turi atsizvelgti i1 DK nurodyty darbuotojy
pageidavimus, taip pat kity darbuotojy pageidavimus ir ] realias galimybes patenkinti tokius
pageidavimus.

104. Derinant kasmetines atostogas (tarpusavyje su darbuotojais dirbanciais pamainomis
pagal grafikus), darbuotojy pageidavimai turi biiti pateikti Zodziu/raStu (jei pageidauja).

105. Pirmenybés teise pasirinkti kasmetiniy atostogy laika turi Sie darbuotojai (prioriteto
tvarka):

105.1. néscios darbuotojos ir darbuotojai, auginantys bent vieng vaikg iki trejy mety;

105.2. darbuotojai, auginantys bent vieng vaika iki keturiolikos mety ar nejgaly vaika iki
aStuoniolikos mety;

105.3. darbuotojai, auginantys du ir daugiau vaiky;

105.4. darbuotojai, paskutiniais kalendoriniais metais atostogave maziau negu deSimt darbo
dieny;

105.5. darbuotojai, turintys nepanaudoty kasmetiniy atostogy uz pra¢jusius darbo metus.

106. Centro skyriy vedéjai kasmetiniy atostogy grafiky projektus iki kovo 1 d. pateikia uz
personalo administravima atsakingam darbuotojui.

107. Uz personalo administravimg atsakingas darbuotojas, perzitr¢jes Centro skyriy
kasmetiniy atostogy grafiky projektus, rengia Centro darbuotojy atostogy grafika nurodytam mety
laikotarpiui. Atostogy grafikas tvirtinamas direktoriaus jsakymu.

108. Kasmetinés atostogos suteikiamos bent kartg per darbo metus.

109. Darbuotojo pageidavimu, jam priklausancios kasmetinés atostogos atostogy grafike gali
biti i§skaidytos dalimis. Bent viena i§ kasmetiniy atostogy daliy negali biiti trumpesné kaip deSimt



darbo dieny, o jeigu darbo dieny per savaite skaicius yra mazesnis arba skirtingas, atostogy dalis
negali buti trumpesné kaip dvi savaités.

110. Darbuotojui nepasinaudojus kasmetinémis atostogomis tais paciais darbo metais, jos
perkeliamos j kitus darbo metus.

111. Keisti (perkelti) atostogy grafike patvirtintg kasmetiniy atostogy laikg darbuotojai gali
sudering su skyriy vedéjais. Skyriy vedéjai priéme sprendima dél atostogy (perkélimo), nedelsdami
informuoja uz personalo administravimg atsakingg darbuotoja.

112. Darbuotojy praSymus d¢l atostogy suteikimo skaitmenine forma skyriy vedéjai pateikia
uz personalg atsakingam darbuotojui ne véliau kaip pries 5 darbo dienas iki atostogy pradzios,
iSskyrus darbuotojus, dirbancius iki 24 darbo valandy.

113. Atsizvelgiant j dirbanciy iki 24 darbo valandy darbuotojy darbo laiko rezima, taikant
suming darbo laiko apskaita ir siekiant sudaryti bei patvirtinti darbo laiko grafikus, nepazeidziant DK
nustatyty terminy, darbuotojy praSymus dél atostogy suteikimo skaitmenine forma skyriy vedéjai
kitam ménesiui pateikia uz personalg atsakingam darbuotojui iki einamojo ménesio 18 dienos.

114. Jeigu darbuotojas negali pasinaudoti kasmetinémis atostogomis pagal jy tiksling
paskirt], nes yra laikinai nedarbingas ar naudojasi teise ] tikslines atostogas, ar jam suteikiamos
nemokamos atostogos, jau suteiktos kasmetinés atostogos tam laikotarpiui perkeliamos.

115. Jeigu 114 punkte nustatytos aplinkybés atsirado iki kasmetiniy atostogy pradzios,
kasmetiniy atostogy pradzia nukeliama, taCiau ne ilgiau kaip iki suteikty kasmetiniy atostogy
pabaigos. Jeigu Sios aplinkybés atsirado naudojantis kasmetinémis atostogomis, darbuotojo
nepanaudotos kasmetinés atostogos jam suteikiamos kitu $aliy susitartu laiku, taciau tais paciais darbo
metais. Darbuotojo prasSymu pratesty kasmetiniy atostogy dalis gali biti perkelta ir pridéta prie kity
darbo mety kasmetiniy atostogy.

116. AtSaukti i§ kasmetiniy atostogy leidziama tik darbuotojo rastiSku sutikimu, kuriame
darbuotojas turi nurodyti laikotarpj, 1 kuri perkeliama nepanaudota atostogy dalis (atostogos
pratgsiamos, prijungiamos prie kity mety kasmetiniy atostogy).

117. Kasmetines atostogas pakeisti pinigine kompensacija neleidziama.

118. Piniginé kompensacija uz nepanaudotas kasmetines atostogas iSmokama nutraukiant
darbo sutart]. Teis¢ gauti piniging kompensacija uz nepanaudotas atostogas prarandama prag¢jus
trejiems metams nuo kalendoriniy mety, kuriais buvo jgyta teisé j visos trukmeés kasmetines atostogas,
pabaigos, iSskyrus atvejus, kai darbuotojas faktiSkai negaléjo jomis pasinaudoti.

119. Kasmetiniy atostogy apskai¢iavimas ir mokéjimas nustatytas Vilniaus miesto kriziy
centro darbuotojy darbo uZmokescio skaiciavimo ir mokejimo tvarkos aprase patvirtintame Centro
direktoriaus jsakymu.

Mokymosi atostogos

120. Darbuotojams, kurie mokosi pagal formaliojo Svietimo programas, pagal Sias
programas vykdanciy Svietimo tiekéjy pazymas suteikiamos mokymosi atostogos pagal DK 135
straipsnio 1 dalies nuostatas.

121. Darbuotojams, kurie dalyvauja neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programose,
suteikiamos iki 5 darbo dieny per metus mokymosi atostogos dalyvauti neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo programose. Tokios atostogos suteikiamos informavus Centro direktoriy ne veliau kaip prie§
dvideSimt darbo dieny.

122. Uz mokymosi atostogas darbuotojams, kurie mokosi pagal formaliojo Svietimo
programas ir darbuotojams, kurie dalyvauja neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programose, jeigu
dalyvavimas neformaliojo suaugusiyjy Svietimo programoje yra susijes su darbuotojo kvalifikacijos



kélimu, trunkancias iki 10 darbo dieny per 1 darbo metus, palieckama ne maziau kaip pusé darbuotojo
vidutinio darbo uzmokescio.

123. Darbuotojy kvalifikacija gali buti tobulinama ir Centro direktoriaus iniciatyva
(direktoriaus jsakymu). Tokiy darbuotojy kvalifikacijos kélimas vykdomas darbo metu, mokymy
laikas jtraukiamas j darbo laikg ir uz jj mokamas darbo uzmokestis.

124. Jeigu darbuotojas kelti kvalifikacija ] mokymus eina savo iniciatyva, jam gali biiti
suteikiamos mokymosi atostogos ar laisvas laikas darbuotojo asmeniniams poreikiams tenkinti, o dél
Sio laiko apmokéjimo Salys laisvos susitarti.

VIIL. DARBO UZMOKESTIS

125. Apmokéjimas uz darbg vykdomas vadovaujantis Centro direktoriaus jsakymu
patvirtintu Darbuotojy darbo uzmokesCio skai¢iavimo ir mokéjimo tvarkos aprasu, kuris
reglamentuoja Centro darbuotojy, dirbanc¢iy darbuotojy pareiginés algos koeficiento nustatymo
kriterijus, kintamosios dalies nustatymo ir skyrimo tvarka, priemoky ir skatinimo priemoniy dydzius
ir jy skyrimo tvarka, darbo uzmokescio priskaitymo ir iSmokéjimo, mokéjimo uz kasmetines
atostogas, materialiniy paSalpy mokéjimo salygas ir kt.

IX. DARBUOTOJU ASMENS DUOMENU APSAUGA

126. Darbuotojy asmens duomeny rinkima, tvarkymg ir saugojimg nustato LR asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymas, kiti teisés aktai reglamentuojantys duomeny tvarkyma bei
apsaugg ir Centro direktoriaus patvirtinti tvarkos aprasai:

126.1. Asmens duomeny tvarkymo Vilniaus miesto kriziy centre taisyklés;

126.2. Subjekto teisiy jgyvendinimo Vilniaus miesto kriziy centre taisyklés;

126.3. Asmens duomeny tvarkymo jrasai;

126.4. Poveikio duomeny apsaugai vertinimo tvarkos aprasa.

127. Centras gerbia darbuotojy teis¢ | privaty gyvenima, uztikrina darbuotojo asmens
duomeny apsauga.

128. Darbuotojy asmens duomenys yra tvarkomi Siais tikslais:

128.1.  darbo santykiy jforminimo, vykdymo ir apskaitos;
128.2. darbo sutar¢iy sudarymo, vykdymo ir apskaitos;
128.3. jstaigos kaip darbdavio pareigy, nustatyty teises aktuose, tinkamam vykdymui;
128.4. komunikacijai su darbuotojais palaikyti;
128.5. tinkamoms darbo salygoms uZtikrinti,

129. Centras netvarko su darbo reikmémis nesusijusiy (pertekliniy) darbuotojo asmens
duomeny, taip pat neteikia darbuotojo asmens duomeny tretiesiems asmenims, i§skyrus jstatymuose
nustatytus atvejus.

130. Centro teritorijoje (Vytenio g. 45 ir Stalupény g. 30) vykdomas vaizdo steb&jimas.
Stebéjimo tikslas — prevenciné saugumo priemoné, siekiant uztikrinti darbuotojy ir paslaugy gaveéjy
apsauga, viesaja tvarka, saugig aplinka, uztikrinti Centro teikiamy paslaugy kokybe.

X. KORUPCIJOS PREVENCIJA

131. Korupcijos prevencija Centre reglamentuoja direktoriaus jsakymais patvirtintas
Korupcijos prevencijos tvarkos aprasas, kuris nustato pagrindinius korupcijos prevencijos stiprinimo



mazinant korupcijos keliamas grésmes principus, tikslus ir uzdavinius, korupcijai atsparios aplinkos
kiirimo priemones ir Asmeny, dirban¢iy Vilniaus miesto kriziy centre elgesio taisykles.

132. Centre dirbantys darbuotojai turi uztikrinti, kad Centro veikla veikiantys iSoriniai,
vidiniai ir (ar) individualiis rizikos veiksniai nesudaryty galimybiy korupcijai pasireiksti.

XI. SMURTO PREVENCIJA

133.  Smurto prevencijg Centre reglamentuoja direktoriaus jsakymu patvirtintas Smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos tvarkos aprasas, kuris nustato galimas smurto ir priekabiavimo
formas, smurto ir priekabiavimo atpazinimo bidus, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo
prevencijos priemonémis tvarka, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagrin¢jimo
tvarka, apie smurtg ir prickabiavimg pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones
ir jiems teikiamg pagalbg, darbuotojy elgesio principus ir kita informacija susijusig su smurto ir
priekabiavimo prevencija.

XII. DARBUOTOJU TEISES

134. Darbuotojai turi teise:

134.1. naudotis socialinémis garantijomis, atostogomis;

134.2. pateikti praSyma dél nemokamy atostogy ir, esant direktoriaus leidimui, neatvykti |
darbg suderintomis dienomis, nemokant darbo uzmokescio;

134.3. laiku, nustatytomis dienomis gauti darbo uzmokestj;

134.4. i§ administracijos gauti visg biting informacija, reikalingg tinkamai atlikti darbo
sutartimi patvirtintus ir pareigybés apraSymuose nurodytus darbus;

134.5. prasyti padengti kvalifikacijos tobulinimosi islaidas;

134.6. iskilusius gincus tarp darbuotojy ir Centro administracijos spresti atvirais pokalbiais,
pasitelkiant Centro Darbo taryba;

134.7. i pagarbius, konstruktyvius etiSkus santykius.

134.8. 1 kitas teisés aktuose nustatytas teises.

XIII. DARBUOTOJU PAREIGOS

135. Visi Centro darbuotojai privalo laikytis bendry etikos reikalavimy:

135.1. savo darbo funkcijas vykdyti atsakingai ir riipestingai — jiems pavestas darbo funkcijas
vykdyti patys ir neperduoti jy vykdyti kitiems darbuotojams;

135.2. vykdyti pareigybiy apraSymuose nurodytus darbus, laikytis darbo saugos instrukcijy ir
kity teisés akty nuostaty, reglamentuojanciy darbuotojy pareigas;

135.3. uztikrinti paslaugy gaveéjy asmens duomeny apsaugg, vadovautis teisés aktais,
reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga.

135.4. susipazinti su Centre galiojanciais ir darbuotojui taikytinais teisés aktais ir (ar) vykdyti
kitus galiojancius teisés aktus ar nurodymus, taikomus darbuotojo darbui;

135.5. laikytis nustatyto darbo ir poilsio laiko bei darbo rezimo;

135.6. dirbti saugiai, laikytis gaisrinés saugos, darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy;

135.7. racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta, elektros energija ir kitus
18teklius, tausojant aplinkg nepalikti po darbo jjungty elektros prietaisy, kompiuteriy bei kitos jrangos,
laikytis aplinkos apsaugos rekomendacijy;



135.8. ugdyti paslaugy gavéjy samoninguma dél atsakingo iStekliy vartojimo (tinkamais
biidais mazinant elektros, Sviesos, Silumos energijos ir vandens vartojima);

135.9. tikrintis sveikatg pagal patvirtinta darbuotojy sveikatos tikrinimo grafika;

135.10. laikytis materialiniy vertybiy ir dokumenty apskaitos ir saugojimo tvarkos, saugoti
patikéta materialinj turta, jj naudoti tik su darbu susijusiais tikslais;

135.11. atlyginti Centrui padaryta zalg jstatymy nustatytais atvejais ir tvarka;

135.12. saugoti jiems patikétg konfidencialig Centro informacija, vengti interesy konflikto
(pvz., kai einant savo pareigas darbuotojas privalo atlikti tam tikrg veiksma, taCiau tas veiksmas
(veikla) yra susij¢s ne tik su jo pareigomis, bet ir su jo privaciu interesu);

135.13. nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 darbo dienas) informuoti Centro Direktoriy arba
uz personalo administravimg atsakinga asmenj apie jvykusius pasikeitimus: telefono numerio (jeigu
buvo sutikimas dé¢l kontaktiniy duomeny naudojimo), gimus vaikui (dél kurio atsiranda darbuotojui
papildomy garantijy) bei apie kitus juridinius faktus, turin¢ius jtakos darbuotojo darbui, pareigoms ir
statusui. Laiku nepateikes Sios informacijos, darbuotojas prisiima atsakomybe uz jam dél to kilusias
neigiamas pasekmes;

135.14. teikti valstybiniy institucijy pareigiinams, ziniasklaidai informacijg apie Centrg tik
suderings su Centro direktoriumi ir jam leidus, iSskyrus, kai darbuotojas teismo ar teisésaugos
pareigiiny kviec¢iamas liudyti ar dalyvauti teismo posédyje;

135.15. teikti lankytojams, paslaugy gavéjams ir kitiems asmenims tik teisingg informacija;

135.16. bendraudami su paslaugy gavéjais, interesantais rodyti jiems démesj, biti mandagiis
ir atidas, iSsiaiSking interesanty tikslus ir pageidavimus, jiems padéti. Tuo atveju, jei darbuotojas
nekompetentingas spresti paslaugy gavéjo, interesanto problema, jis turi nurodyti, kas tai galéty
padaryti;

135.17. laiku teikti ir atnaujinti privaciy interesy deklaracijas.

135.18. Centro pareigy ir funkcijy sarasas, kurias einantys Kriziy centre dirbantys asmenys
privalo deklaruoti privacius interesus yra tvirtinamas Kriziy centro direktoriaus jsakymu.

135.19. Privaciy interesy deklaracijy teikimg reglamentuoja Vilniaus kriziy centro
darbuotojy privaciy interesy deklaracijos pildymo, tikslinimo ir pateikimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Centro direktoriaus.

135.20. kitas darbuotojo pareigas nustato jstatymai, kiti norminiai teisés aktai, Sios Taisyklés,
pareigybiy aprasSymai, darbo sutartis ir kiti vidaus teisés aktai.

XIV. BENDRIEJI DARBO TVARKOS REIKALAVIMAI

136. Centro patalpose ir jy prieigose, taip pat tarnybinése transporto priemoneése draudziama
rukyti. Rukyti leidziama tik tam skirtose, specialiai parengtose ir paZymeétose vietose Centro
teritorijoje (kieme).

137. Centre dirbantiems darbuotojams draudziama darbo metu vartoti alkoholinius gérimus,
narkotines, psichotropines ir kitas psichika veikianc¢ias medziagas, biiti neblaiviems ar apsvaigusiems
nuo minéty medziagy.

138. Centro darbuotojy ir paslaugy gavéjy neblaivumo ar apsvaigimo nuo psichika
veikian¢iy medziagy nustatymo tvarkg reglamentuoja Neblaivumo ar apsvaigimo nuo psichika
veikian¢iy medziagy nustatymo tvarkos aprasas, patvirtintas Centro direktoriaus.

139. Centro darbuotojai, aptarnaujantys asmenis ar paslaugy gavéjus, turi uztikrinti, kad jy
darbo vieta biity tvarkinga, asmeny aptarnavimo vietose jie neturi laikyti asmeniniy daikty, maisto
produkty ir gérimy matomoje vietoje bei vartoti maisto produkty ar gérimy asmeny aptarnavimo
metu.



140. Darbuotojai baige darbo dieng, turi savo darbo vieta palikti tvarkinga, iSjungti
kompiuterius, Sviestuvus, uztraukti apsaugines zaliuzes langus, uzrakinti kabinety duris.

141. Centro darbuotojams panaudojus suteiktas Centro informaciniy ir komunikaciniy
technologijy priemones asmeniniais tikslais, Centras neuztikrina asmeninés informacijos
konfidencialumo.

XV. ELGESIO, ISVAIZDOS IR APRANGOS REIKALAVIMAI

142. Centre dirbantys darbuotojai savo elgesiu reprezentuoja Centra, jie turi elgtis pagarbiai
vieni su kitais, paslaugy gavéjais ir aptarnaujamais asmenimis. DraudZziama savo elgesiu Zeminti
asmens garbe ir oruma, neskleisti informacijos neatitinkancios tikrovés.

143. Centre turi biiti vengiama triukSmo, palaikoma dalykiné darbo atmosfera.

144. Centre dirbantys asmenys turi biiti tvarkingos iSvaizdos, jy apranga Svari, dalykinio
stiliaus.

145. Darbuotojai privalo laikytis Centro direktoriaus jsakymu patvirtinty Asmeny, dirbanciy
Vilniaus miesto kriziy centre elgesio taisykliy, Etikos kodekso reikalavimy.

XVI. DARBUOTOJU DARBO DRAUSME

146. Darbo tvarka Centre apibrézia Sios Taisyklés, pareigybiy apraSymai ir kiti vietiniai bei
norminiai teisés aktai.

147. Darbo pareigy pazeidimas — tai darbuotojo, dél jo kalto veikimo ar neveikimo padarytas
pareigy, kurias nustato darbo teisés normos ar darbo sutartis, pazeidimas.

148. Darbo pareigy paZeidimais, be nustatyty darbo santykius reglamentuojanciuose kituose
norminiuose bei vietiniuose (lokaliniuose) teisés aktuose, Siose Taisyklése, taip pat laikomi Sie
paZeidimai:

148.1. necenziirinty Zodziy vartojimas paslaugy gavéjy, studenty, sveciy, partneriy,
darbuotojy akivaizdoje, jy jZeidingjimas, Zeminimas, bet koks kitoks nepagarbus (Siurkstus) elgesys
su paslaugy gavéjais, studentais, sveciais, partneriais ar darbuotojais;

148.2. neleistinas elgesys darbuotojy atzvilgiu arba kiti veiksmai (apkalbos, paskleista
informacija neatitinkanti tikroves) tiesiogiai pazeidZiantys konstitucines teises;

148.3. neleistinas elgesys su paslaugy gaveéjais ar interesantais arba kiti veiksmai, tiesiogiai
pazeidZiantys zmoniy konstitucines teises;

148.4. pasinaudojimas pareigomis, siekiant gauti neteiséty pajamy ar materialinés naudos sau
ar kitiems asmenims arba d¢l kitokiy asmeniniy paskaty;

148.5. vengimas raStiSkai susipazinti ir/ar vykdyti Centre galiojancius vietinius teisés aktus,
reglamentuojancius jo darbg. Vengimu nelaikoma atsisakymas pasirasyti Siuo aktus ar juos vykdyti,
kai jie priimti nesilaikant teisés aktuose nustatytos tvarkos;

148.6. veikla darbo metu, nesusijusi su darbo pareigomis, i$skyrus veikla piety pertraukos
metu/ po darbo;

148.7. netvarka darbo vietoje;

148.8. is¢jimas 1S kvalifikacijos kélimo mokymy, apmokamy i§ Centro 1éSy, be pateisinamos
prieZasties;

148.9. ataskaity dél nuotolinio darbo nepateikimas laiku be pateisinamos priezasties;

148.10. asmens duomeny (paslaugy gavéjo, darbuotojo, studento) rinkimas, saugojimas ar
platinimas paZzeidziant darbuotojy asmens duomeny saugojimo politikos ir jos jgyvendinimo
priemoniy tvarka;



148.11. konfidencialumo principo nesilaikymas ir konfidencialios informacijos nustatymo ir
naudojimo bei konfidencialumo laikymosi nuostaty pazeidimas:

148.11.1. darbuotojams atskleidus konfidencialig informacija, ir, dé¢l to Centrui patyrus
nuostoliy, jgauna teis¢ papildomai reikalauti i§ darbuotojo atlyginti zalg ir kreiptis ] teis€saugos
institucijas.

148.11.2. darbo santykiy nutraukimas neatleidzia darbuotojo nuo atsakomybés uz
konfidencialios informacijos atskleidima.

149. Siurks¢iu darbo pareigy pazeidimu laikoma:

149.1. neat¢jimas j darbg visg darbo dieng (pamaing) be pateisinamos priezasties;

149.2. pasirodymas neblaiviam ar apsvaigusiam nuo narkotiniy, toksiniy ar psichotropiniy
medziagy darbo metu darbo vietoje;

149.3. psichologinio smurto naudojimas gavéjy, studenty, sveciy, partneriy, darbuotojy
atzvilgiu, jskaitant ir smurtg ar priekabiavimag dél lyties (smurtas ar priekabiavimas, nukreiptas pries
asmenis dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj
priekabiavimg), diskriminacinio pobiidZio veiksmai ar garbés ir orumo pazeidimas kity darbuotojy ar
treciyjy asmeny atzvilgiu darbo metu ar darbo vietoje;.

149.4. atsisakymas tikrintis sveikata, kai tokie patikrinimai darbuotojui yra privalomi;

149.5. tycia padaryta turtiné zala darbdaviui ar bandymas tycia padaryti jam turtinés zalos;

149.6. darbo metu ar darbo vietoje padaryta nusikaltimo poZymiy turinti veika.

150. Darbuotojas, pazeidgs darbo drausme, gali biiti nusalinamas nuo darbo ar nuo tam tikry
funkcijy vykdymo darbo pareigy pazeidimo tyrimo laikui. Nusalinus darbuotoja, jam mokamas
vidutinis darbo uzmokestis, i§skyrus atvejus, kai jstatymai leidzia nemoketi darbo uzmokescio.

151. Darbo pareigy pazeidimas paprastai ijforminamas Tarnybiniu rastu, kurj suraSo
darbuotojas, kuriam tapo Zinoma apie galimai padarytg darbo pareigy pazeidimg. Tarnybinis rastas
adresuojamas Centro direktoriui, kuris turi supazindinti darbo pareigy pazeidimg padariusj darbuotoja
su gautu Tarnybiniu rastu ir pareikalauti i§ darbuotojo rastisko paaiSkinimo, kurj darbuotojas privalo
pateikti per 3 darbo dienas.

152. Jei per nustatyta terming darbuotojas be svarbiy priezasciy atsisako raStu paaiskinti arba
nepateikia pasiaiSkinimo, direktorius suraso aktg apie tai ir tokiu atveju sprendimas dél padaryto
pareigy pazeidimo gali biiti priimamas be darbuotojo paaiskinimo.

153. Centro direktorius, susipazings su darbo pareigy pazeidimo medZiaga, turi priimti
sprendima dél tolesnés pazeidimo nagrinéjimo eigos: jis turi teis¢ nutraukti tolesnj paZeidimo
nagring€jima arba teikti sitilyma spresti dél darbuotojo padaryto darbo pareigy paZeidimo.

154. Nustacius, kad buvo padarytas darbo pareigy pazeidimas, darbuotojui gali buti
skiriamas jspéjimas, kuriame uzfiksuojamas darbo drausmés pazeidimas, nurodoma, kg darbuotojas
pazeide, o darbuotojas jsp€jamas apie galimg jo atleidimg i§ darbo uz antrg tokj pati pazeidima,
padarytg per ateinancius 12 ménesiy.

155. Nustacius, kad buvo padarytas Siurkstus darbo pareigy pazeidimas arba antras toks pat
darbo pareigy pazeidimas per paskutinius 12 ménesiy, darbuotojas gali buti atleidziamas i$ pareigy
darbdavio iniciatyva dél darbuotojo kaltes.

156. Darbo sutartis d¢l darbuotojo padaryto antro tokio paties darbo pareigy pazeidimo,
padaryto per paskutinius 12 ménesiy, gali buti nutraukta tik tada, jeigu ir pirmasis pazeidimas buvo
nustatytas, darbuotojas turéjo galimybe dél jo paaiskinti ir Centro direktorius per vieng ménesj nuo
pazeidimo paaiskéjimo dienos darbuotoja jspéjo apie galimg atleidimg uz antrg tokj pazeidima.

157. Sprendimas dél padaryto pareigy pazeidimo priimamas Centro direktoriaus jsakymu, su
kuriuo darbuotojas supazindinamas pasirasytinai. Centro direktorius nusprendus jspéti darbuotojg



apie galimg jo atleidimg i§ darbo uz antrg tokj patj pazeidima, jsakymas su jsp¢jimu apie galima
atleidima uz antrg tokj pazeidimg su darbuotojo parasu saugomas jo asmens byloje.

158. Sprendimg del darbuotojo padaryto pazeidimo Centro direktorius turi priimti ne véliau
kaip per 1 ménesj nuo pazeidimo paaiskéjimo ir ne véliau kaip per 6 ménesius nuo jo padarymo
dienos.

159. Sprendimg nutraukti darbo sutartj dél darbuotojo padaryto pazeidimo direktorius turi
priimti jvertings pazeidimo ar pazeidimy sunkumag, padarinius, padarymo aplinkybes, darbuotojo
kalte, priezastinj rysj tarp darbuotojo veikos ir atsiradusiy padariniy, jo elgesj ir darbo rezultatus iki
pazeidimo ar pazeidimy padarymo, darbuotojo prisipazinimg ir jo nuoSirdy apgailestavimg dél
padaryto nusizengimo. Atleidimas i§ darbo turi biiti proporcinga pazeidimui ar jy visumai priemoné.

160. Darbuotojas, nesutikdamas su Centro direktoriaus jsakymo turiniu dél galimai nustatyto
darbo drausmeés pazeidimo, gali atsisakyti pasirasyti ir turi teis¢ kreiptis | Darbo tarybg ir kitas
aukstesnes institucijas.

XVIIL ZALOS ATLYGINIMAS

161. Darbuotojas privalo atlyginti savo darbo pareigy pazeidimu deél jo kaltés Centrui
padaryta zala.

162. Darbuotojas privalo atlyginti visa padarytg turting zalg bet ne daugiau kaip jo 3vidutiniy
darbo uzmokes¢iy dydzio, o jeigu turtiné¢ zala padaryta dél darbuotojo didelio neatsargumo — ne
daugiau kaip jo 6 vidutiniy darbo uzmokesciy dydzio

163. Darbuotojas privalo atlyginti visg Zalg Siais atvejais:

163.1. Zala padaryta tycia;

163.2. Zala padaryta jo veikla, turin¢ia nusikaltimo pozymiy;

163.3. Zala padaryta neblaivaus ar apsvaigusio nuo narkotiniy, toksiniy ar psichotropiniy
medZziagy darbuotojo;

163.4. zala padaryta pazeidus pareigg saugoti konfidencialig informacija;

163.5. Centrui padaryta neturtiné zala;

164. Darbuotojo padaryta ir jo gera valia Saliy susitarimu natiira arba pinigais neatlyginta
Zala gali bti iSskaitoma i§ darbuotojui priklausancio darbo uzmokes¢io Centro direktoriaus rasytiniu
nurodymu. Tokios iSskaitos dydis negali vir§yti vieno ménesio darbuotojo vidutinio darbo
uzmokescio dydzio net ir tuo atveju, jeigu buvo padaryta didesné zala. Darbdavio nurodymas iSieSkoti
Sig Zalg gali biti priimtas ne veliau kaip per 3 ménesius nuo zalos paaiskéjimo dienos.

165. Darbuotojas, nesutikdamas su Centro direktoriaus nurodymu dél Zalos atlyginimo, turi
teisg kreiptis ] aukStesnes institucijas nagrinéjancias darbo gincus.

XVIIL. DARBUOTOJU IR PASLAUGU GAVEJU SAUGUMO UZTIKRINIMAS

166. Centras imasi priemoniy uztikrinti darbuotojy ir paslaugy gavéjy sauguma:

166.1. vartai ir varteliai, pro kuriuos patenkama j Centro teritorija nuolat turi buti uzdaryti;

166.2. Durys i Centro pastatg (Vytenio g. 45), Pagalbos vaikui skyriaus (Stalupény g. 30 ir
Kalavrijy g. 201 C) turi buti laikomos uZrakintos (Vytenio g. 45 nuo 22 val., Stalupény g. 30 ir
Kalavrijy g. 201 C — nuolat).

166.3. Darbuotojai, atsako, kad pasaliniai asmenys (t. y. ne paslaugy gavéjai) nepatekty |
Centrg ar j Centro teritorija;

166.4. atsiradus grésmei — paslaugy gavejy, darbuotojy fiziniam ar psichologiniam saugumui,
Darbuotojai privalo skambinti skubiosios pagalbos tarnyby telefono numeriu — 112;



166.5. Centro pastato (Vytenio g. 45), nuo balandzio 1 d. iki spalio 1 d. kasdien nuo 22 val.
iki 6 val. turi biiti nuleidziamos pirmo auksto apsauginés metalinés langings;

166.6. nuo spalio 1 d. iki balandzio 1 d. kasdien nuo 17 val. iki 8 val. turi biiti nuleidziamos
pirmo aukSto apsauginés metalinés langinés;

166.7. paslaugy gavéjus | namus, darbg, teismg, gydymo, Svietimo ir ugdymo jstaigas gali
lydéti socialiniy paslaugy srities darbuotojai, jeigu tai nesusij¢ su pavojumi paslaugy gaveéjy ir juos
lydin¢iy darbuotojy fiziniam/emociniam saugumui;

166.8. Centro paslaugy gavejy ir kity asmeny aptarnavimo tvarka reglamentuoja Centro
direktoriaus jsakymu patvirtintos Vilniaus miesto gyventojy ir kity asmeny aptarnavimo Vilniaus
miesto kriziy centre taisyklés.

166.9. Centro Pagalbos vaikui skyriuje (Stalupény g. 30 ir Kalavrijy g. 201 C) lankyma
reglamentuoja Centro direktoriaus jsakymu patvirtintos Pagalbos vaikui skyriuje trumpalaike
socialing globg gaunanciy vaiky lankymo taisyklés.

166.10. lankytojai j Centra gali atvykti paslaugy gavéjo kvietimu tik i§ anksto suderinus su
vyresniuoju socialiniu darbuotoju-atvejo vadybininku ar Skyriaus vedéju;

166.11. lankytojams draudZiama vaik$cioti po Centro teritorija ir patalpas. Paslaugy gaveéjo
ir lankytojo susitikimo vieta (patalpa) ir laikas derinami su Skyriaus vedéju;.

166.12. vienu metu gali atvykti ne daugiau kaip du lankytojai;

166.13. lankytojams draudziama jsinesti j Centro teritorijg ir patalpas svaigalus, ginklus,
rukalus ir pan.;

166.14. darbuotojai turi teis¢ nejleisti j Centro teritorijg ir patalpas neblaiviy, apsvaigusiy ir
agresyviy lankytojy;

166.15. uz lankymo tvarkos paZeidimus lankytojai Salinami i§ Centro, esant biitinybei
skambinama skubiosios pagalbos tarnyby telefono numeriu — 112;

166.16. lankytojams draudziama daryti garso jraSus, fotografuoti ir/ar filmuoti Centro
personalg ir paslaugy gavéjus;

166.17. saugumui uztikrinti Centro lauko teritorijos, esancios Vytenio g. 45 ir Stalupény g.
30, yra stebimos vaizdo steb¢jimo kameromis.

XIX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

167. Taisykles jsigalioja nuo jy patvirtinimo dienos ir galioja iki naujy Darbo tvarkos
taisykliy pasiraSymo.

168. Taisykles galioja ir yra privalomos visiems Centro darbuotojams.

169. Visi darbuotojai su Taisyklémis turi biiti supaZindinami pasiraSytinai.

170. Siy Taisykliy pazeidimas yra darbo pareigy pazeidimas, uz kurj taikoma atsakomybeé.

171. Kai kurie $iy Taisykliy punktai gali buiti pakeisti atskirais Centro direktoriaus jsakymais.

172. Taisyklés skelbiamos Vilniaus miesto kriziy centro internetinéje svetainéje.

173. Gincai, kylantys dél Siy Taisykliy reikalavimy pazeidimo, nagrin¢jami LR jstatymy
nustatyta tvarka.




